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INVITATION

Greetings,

It is my pleasure to invite you to the 2026 Global Public HR Conference, hosted by the National 
Human Resources Development Institute (NHI) of the Republic of Korea.

This year's conference will take place on October 30th at the Myeongdong Post Tower in Seoul, 
under the theme of “The New Roles and Competencies of Public Officials in the Agentic AI Era: 
Orchestrating Technology and Realizing Public Value.”

The rise of agentic AI is changing how public officials work. As this technology takes on a greater 
role in planning and carrying out tasks, public officials must rethink what to delegate to it and 
where human judgment and accountability remain essential. The ability to coordinate AI tools, 
data, and human expertise - and ensure that the outcomes serve the public interest - is also 
becoming increasingly important.

The conference will begin with a keynote presentation and dialogue featuring Ms. Hyun Kyong 
Yoo, the Head of Public Sector at Microsoft Korea. This will be followed by discussions among 
public officials, academics, and HR and HRD experts from Korea and abroad. This includes 
redesigning public sector work in collaboration with AI, developing technology orchestration 
capabilities, and realizing public value through responsible AI use.

We hope this conference will provide an opportunity to share diverse experiences and 
perspectives, explore how to apply new technologies responsibly in the public service, and 
identify the competencies needed for the future of government.

We look forward to your participation.

Thank you.
October 2026

Chae Won Lim 
President 

National Human Resources Development Institute (NHI)



에이전틱         시대, 공무원의 새로운 역할과 역량

2026 글로벌 공공 HR 컨퍼런스

초대의 글

안녕하십니까.

국가공무원인재개발원이 주최하는 「2026 글로벌 공공 HR 컨퍼런스」에 여러분을 초대합니다.

올해 컨퍼런스는 10월 30일 서울 명동 포스트타워에서 「에이전틱 AI 시대, 공무원의 새로운 역할과 역량 : 기술 

조율과 공공가치 실현을 중심으로」를 대주제로 개최됩니다.

에이전틱 AI의 발전은 공무원이 일하는 방식을 바꾸고 있습니다. AI가 과업의 기획과 실행에 더욱 깊이 관여하게 

되면서, 공직자는 무엇을 기술에 맡기고 무엇을 직접 판단하며 책임져야 하는지 새롭게 고민해야 합니다. 다양한 AI 

도구와 데이터, 사람의 역량을 조율하고 그 결과가 공공의 이익에 부합하는지 살피는 능력도 중요해지고 있습니다.

이번 컨퍼런스에서는 한국마이크로소프트 유현경 부사장의 기조발표와 대담을 시작으로, 국내외 공공부문과 학계, 

HR·HRD 전문가들이 함께 AI와 협업하는 공무원의 업무 재설계, 기술 조율 역량, 공공가치 실현을 위한 인재개발 

방향을 논의합니다.

서로 다른 경험과 관점을 나누는 이 자리가 새로운 기술을 공공의 현장에 책임 있게 적용하고, 미래 공직에 필요한 

역량을 함께 모색하는 계기가 되기를 바랍니다.

여러분의 많은 관심과 참여를 부탁드립니다.

감사합니다.

2026년 10월 

국가공무원인재개발원장 임 채 원
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OVERVIEW

행사개요

일 시│2026년 10월 30일(금) 13:00 ~ 18:00

장 소│명동 포스트타워 대회의실

주 제│에이전틱 AI 시대, 공무원의 새로운 역할과 역량

주 최│국가공무원인재개발원

Date / Time │

Venue│

Theme│

Hosted by │

Friday, October 30, 2026 (13:00-18:00)

Myeongdong Post Tower Conference Hall, Seoul, Republic of Korea

New Roles and Competencies of Public Officials in the Agentic AI Era

National Human Resources Development Institute (NHI)
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PROGRAM

Opening Ceremony

Welcoming Remarks
Lim Chae Won President, National Human Resources Development Institute(NHI)

14:30 - 15:20

15:35 - 16:25

17:25 – 17:55

16:40 – 17:10

13:00 – 13:30

13:30 – 14:10

Session I
Public Officials Working with AI 
- Work Redesign and Orchestration Capabilities

Session II
Digital Humanity and Public Leadership in the AI Era

Session III
Best Practices in AI Application  
- Cases and Results from both the Government and Private Industry

Special Session
The Renaissance of Humanity in the AI Era 
- Humanities, Culture, and Human-Centered Values

Keynote Session
Public Service Values and Responsibilities in the Agentic AI Era

14:10~14:30 Coffee Break

15:20~15:35 Coffee Break

16:25~16:40 Coffee Break

17:10~17:25 Coffee Break

Changsub Lee Head of AI Administrative Innovation Team, Busan Metropolitan CityPresenter

Duckjung Kim Director of AI Research Institute, FirbPresenter

Sunhyuk Kim Professor, Korea UniversityChair

Kyoung Jun Lee Professor, Kyung Hee UniversityPresenter

Karl Loefgren Professor, Victoria University of WellingtonPresenter

Jiwoo Jung President, Today To TomorrowPresenter

WooJe Yun Professor, National Human Resources Development Institute(NHI)Special Talk

Juyong M. Park Professor, KAISTPresenter

Fadila Leturcq Chief of Digital Identities for  Professionals, Prime Minister  Services (France)Presenter

Anneke Schmider Director, Global Initiatives, Australia and New Zealand School of GovernmentChair

Hyun Kyong Yoo Head of Public Sector, MicrosoftKeynote Speaker

Kenneth Wong 
Director and Kerry Group Professor in Public Policy, School of Governance and Policy, The University of Hong Kong

Special Talk

17:55~18:00 Closing



에이전틱         시대, 공무원의 새로운 역할과 역량

2026 글로벌 공공 HR 컨퍼런스

프로그램

개회식

환영사│임채원 국가공무원인재개발원장

14:30 - 15:20

15:35 - 16:25

17:25 – 17:55

16:40 – 17:10

13:00 – 13:30

13:30 – 14:10

세션 I
AI와 협업하는 공무원: 업무 재설계와 오케스트레이션 역량

세션 II
AI 시대의 디지털 휴머니티와 공직 리더십

세션 III 
우수사례 발표: 정부, 민간 현장에서의 AI 활용 사례 및 성과 공유

특별세션
AI 시대의 인류 르네상스: 인문·문화와 인간 중심 가치

기조세션
에이전틱 AI 시대, 공공서비스의 가치와 책임

14:10~14:30 휴 식

15:20~15:35 휴 식

16:25~16:40 휴 식

17:10~17:25 휴 식

17:55~18:00 폐 회

이창섭 부산광역시청 AI행정혁신팀장연  사

김덕중 퍼브 AI 연구소장연  사

김선혁 고려대학교 행정학과 교수좌  장

이경전 경희대학교 경영대학 교수연  사

칼 뢰프그렌 웰링턴 빅토리아대학교 교수연  사

정지우 사단법인 오늘은 이사장연  사

윤우제 국가공무원인재개발원 교수좌  담

박주용 한국과학기술원(KAIST) 문화기술대학원 교수연  사

파딜라 르튀르크 프랑스 총리실 디지털국 디지털캠퍼스장연  사

아네케 슈미더 호주뉴질랜드 정부학교 글로벌 협력·파트너십 총괄 좌  장

유현경 마이크로소프트 공공사업부문장기조연사

케네스 웡 홍콩대학교 거버넌스 정책 대학원장 대  담
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KEYNOTE SESSION / 기조세션

에이전틱 AI 시대, 공공서비스의 가치와 책임

Public Service Values and Responsibilities in the Agentic AI Era

기조연사KEYNOTE SPEAKER

대  담SPECIAL TALK

조직도에서 업무도로: AI 시대의 업무환경 변화
From Org Chart to Work Chart

유현경
Hyun Kyong Yoo

마이크로소프트 공공사업부문장
Head of Public Sector, Microsoft

케네스 웡
Kenneth Wong 

홍콩대학교 거버넌스 정책 대학원장
Director and Kerry Group Professor in Public Policy,
School of Governance and Policy, The University of Hong Kong
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SESSION I / 세션 I

AI와 협업하는 공무원: 업무 재설계와 오케스트레이션 역량

Public Officials Working with AI
- Work Redesign and Orchestration Capabilities

좌  장CHAIR

연  사PRESENTER

AI와 협업하는 공무원: 업무 재설계와 오케스트레이션 역량
Public Servants Enhanced/Augmented/Empowered by AI Expanding capabilities, 
expanding public service, developming new competencies

연  사PRESENTER

인공지능(AI) , 공공서비스 및 정책: 가치 사슬 관점의 접근
Artificial Intelligence, Public Services and Policy: A Value Chain Perspective

김선혁
Sunhyuk Kim

고려대학교 행정학과 교수
Professor, Korea University

이경전
Kyoung Jun Lee

경희대학교 경영대학 교수
Professor, Kyung Hee University

칼 뢰프그렌
Karl Loefgren

웰링턴 빅토리아대학교 교수
Professor, Victoria University of Wellington
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SESSION II / 세션 II

AI 시대의 디지털 휴머니티와 공직 리더십

Digital Humanity and Public Leadership in the AI Era

좌  장CHAIR

연  사PRESENTER

미래는 인간이 결정한다 - 디지털 역사학의 교훈
It’s the People Who Decide Their Own Fate — Lessons from Digital History

연  사PRESENTER

AI의 작동에 대한 책임은 누구에게 있는가? 프랑스 공공행정의 경험
When AI start to act, who is accountable? 
The French Public Administration experience

아네케 슈미더 
Anneke Schmider

호주뉴질랜드 정부학교 글로벌 협력·파트너십 총괄
Director, Global Initiatives, 
Australia and New Zealand School of Government

박주용
Juyong M. Park

한국과학기술원(KAIST) 문화기술대학원 교수
Professor, KAIST

파딜라 르튀르크
Fadila Leturcq

프랑스 총리실 디지털국 디지털캠퍼스장
Chief of Digital Identities for Professionals, 
Prime Minister Services (France)
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SPECIAL SESSION / 특별세션

AI 시대의 인류 르네상스: 인문·문화와 인간 중심 가치

The Renaissance of Humanity in the AI Era 
- Humanities, Culture, and Human-Centered Values

좌  담SPECIAL TALK

정지우
Jiwoo Jung

사단법인 오늘은 이사장
President, Today To Tomorrow

윤우제
WooJe Yun

국가공무원인재개발원 교수
Professor, National Human Resources Development Institute(NHI)

연  사PRESENTER

기계가 쓰는 시대, 인간이 짓는 의미
When Machines Write, Humans Create Meaning
- Authorship and Copyright in the AI Era
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SESSION III / 세션 III

우수사례 발표: 정부, 민간 현장에서의 AI 활용 사례 및 성과 공유

Best Practices in AI Application  
- Cases and Results from both the Government and Private Industry

이창섭
Changsub Lee

부산광역시청 AI행정혁신팀장
Head of AI Administrative Innovation Team, Busan Metropolitan City

김덕중
Duckjung Kim

퍼브 AI 연구소장
Director of AI Research Institute, Firb

연  사PRESENTER

AI를 쓰는 공무원에서, AI 결과에 책임지는 공무원으로
From using AI, To Owning its results.

연  사PRESENTER

AI Agents 시대의 조직과 역할의 변화
What Must Change Before the Technology



